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Анотація. У статті досліджено особливості функціонування вербальної агресії в медіадискурсі 
в контексті реалізації інформаційно-психологічних операцій (ІПСО). Проаналізовано комунікативні 
стратегії та тактики сугестивного впливу, що реалізуються через мовні засоби маніпулятивності, 
емоційної інтенсифікації, негативної оцінності та семантичного конструювання конфліктної комуні-
кації. Визначено роль соціальних мереж як середовища поширення агресивного контенту, що поєднує 
мультимодальні засоби впливу (текст, зображення, меметичні елементи, відео, емодзі) та забезпечує 
високу швидкість рецепції повідомлень. Особливу увагу приділено сугестивному потенціалу вербальної 
агресії, який виявляється через формування стійких асоціативних зв’язків, емоційних реакцій та зміни 
інтерпретаційних моделей адресата. Методологічною основою дослідження став асоціативний екс-
перимент, дискурс-аналіз, елементи семантичного й прагмалінгвістичного аналізу, що дозволили вия-
вити специфіку мовної репрезентації агресивних смислів у цифровій комунікації. 

Установлено, що вербальна агресія в медіадискурсі соціальних мереж виконує не лише експре-
сивну, а й маніпулятивну функцію та стає інструментом реалізації комунікативних стратегій ІПСО. 
Визначено основні комунікативні тактики сугестивного впливу – дискредитація, дегуманізація, поля-
ризація, емоційне зараження, нав’язування оцінних суджень, семантичне спрощення складних соці-
ально-політичних явищ. У підсумку доведено, що семантика вербальної агресії формується через нега-
тивно конотовану лексику, експресивні синтаксичні конструкції, повторюваність тригерних мовних 
елементів, оцінну категоризацію дійсності. Це забезпечує високий рівень сугестивності повідомлень, 
сприяє емоційному програмуванню адресата. Доведено, що мультимодальність медіадискурсу соці-
альних мереж значно посилює вплив агресивного контенту, оскільки взаємодія текстових, візуальних 
та символічних компонентів підвищує рівень емоційного залучення аудиторії та знижує критичність 
сприйняття інформації. Отже, асоціативний експеримент – продуктивний метод дослідження вер-
бальної агресії, оскільки дозволяє виявити приховані когнітивні механізми сугестивного впливу, про-
стежити формування асоціативних полів та визначити ступінь закріплення маніпулятивних нарати-
вів у масовій свідомості. 

Ключові слова: вербальна агресія, медіадискурс, ІПСО, комунікативна стратегія, комунікативна 
тактика, комунікативний вплив, маніпулятивність, сугестивність, мультимодальність, семантика, 
асоціативний експеримент. 



Причорноморські філологічні студії, 11, 2026

— 213 —

VERBAL AGGRESSION IN MEDIA DISCOURSE:  
COMMUNICATIVE TACTICS OF SUGGESTIVE INFLUENCE IN THE CONTEXT 

OF INFORMATION AND PSYCHOLOGICAL OPERATIONS 

Inna Demeshko
Candidate of Philological Sciences, Associate Professor, 
Associate Professor at the Department of Ukrainian Philology and Journalism, 
Volodymyr Vynnychenko Central Ukrainian State University
Shevchenka Str., 1, Kropyvnytskyi, Ukraine 
orcid.org/0000-0002-2982-8675 
Scopus-Author ID: 58042431200
Researcher ID: F-2859-2019 

Abstract. The article examines the functioning of verbal aggression in media discourse in the context 
of information and psychological operations (IPSO). The study analyzes communicative strategies and tactics 
of suggestive influence implemented through linguistic means of manipulation, emotional intensification, 
negative evaluation, and semantic construction of conflict communication. Particular attention is paid 
to the role of social networks as an environment for the dissemination of aggressive content that combines 
multimodal means of influence, including text, images, memes, videos, and emojis, thereby ensuring the rapid 
reception of messages. The study focuses on the suggestive potential of verbal aggression, which manifests 
itself through the formation of persistent associative links, emotional responses, and changes in the recipient’s 
interpretive patterns. The methodological framework of the study comprises an associative experiment, 
discourse analysis, and elements of semantic and pragmalinguistic analysis, which made it possible to identify 
the specific features of the linguistic representation of aggressive meanings in digital communication.

It has been established that verbal aggression in the social media discourse performs not only an expressive 
but also a manipulative function and becomes an instrument for implementing communicative strategies 
of information and psychological operations (IPSO). The main communicative tactics of suggestive influence 
have been identified, including discreditation, dehumanization, polarization, emotional contagion, imposition 
of evaluative judgments, and semantic simplification of complex socio-political phenomena. The study 
demonstrates that the semantics of verbal aggression is shaped through negatively connoted vocabulary, 
expressive syntactic constructions, the repetition of triggering linguistic elements, and the evaluative 
categorization of reality. These features ensure a high level of suggestiveness in messages and contribute to 
the emotional programming of the recipient.

It has also been demonstrated that the multimodality of social media discourse significantly intensifies 
the impact of aggressive content, as the interaction of textual, visual, and symbolic components increases 
the audience’s emotional engagement and reduces the critical perception of information. Thus, the associative 
experiment is shown to be a productive method for studying verbal aggression, as it makes it possible to 
reveal the underlying cognitive mechanisms of suggestive influence, trace the formation of associative fields, 
and determine the extent to which manipulative narratives become entrenched in mass consciousness.

Key words: verbal aggression, media discourse, information and psychological operations (IPSO), 
communicative strategy, communicative tactics, communicative influence, manipulativeness, suggestiveness, 
multimodality, semantics, associative experiment. 

Постановка проблеми. Сучасний інфор-
маційний простір характеризується інтенсив-
ною цифровізацією комунікативних процесів, 
що зумовлює трансформацію способів мовної 
взаємодії та механізмів впливу на масову сві-
домість. Соціальні мережі набувають статусу 
одного з провідних середовищ формування 
суспільної думки, оскільки забезпечують 
швидке поширення інформації, інтерактив-
ність та широке залучення аудиторії до про-
цесів продукування й інтерпретації контенту. 
Водночас така відкритість комунікації сприяє 
активному використанню агресивних мов-

них практик, що нерідко виконують функцію 
інструменту маніпулятивного впливу. 

Особливої актуальності проблема вер-
бальної агресії набуває в умовах інформа-
ційно-психологічних операцій (ІПСО), які 
передбачають системний вплив на когні-
тивну, емоційну та поведінкову сфери адре-
сата через використання мовних, візуальних 
та символічних ресурсів. Вербальна агресія 
в цьому контексті перестає бути лише про-
явом емоційної реакції мовця та трансфор-
мується в складний механізм сугестивного 
впливу, спрямований на формування певних 
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інтерпретацій дійсності, посилення соці-
альної поляризації, дискредитацію окремих 
соціальних груп або політичних акторів.

Медіадискурс соціальних мереж харак-
теризується високим рівнем мультимодаль-
ності, де текстові повідомлення взаємодіють 
із візуальними образами, мемами, відеомате-
ріалами, графічними символами та іншими 
невербальними компонентами. Така поліка-
нальність підсилює сугестивний ефект пові-
домлень, оскільки вербальна агресія реалі-
зується не лише на лексико-семантичному 
рівні, а й через поєднання емоційно маркова-
них знаків, асоціативних образів та повторю-
ваних наративів. 

Попри значний інтерес науковців до про-
блем медіакомунікації, маніпулятивних тех-
нологій, сугестії та мовної агресії, недо-
статньо дослідженим залишається питання 
взаємодії вербальної агресії та комунікатив-
них тактик сугестивного впливу в медіадис-
курсі соціальних мереж саме в умовах ІПСО, 
зокрема крізь призму асоціативного експери-
менту як інструменту виявлення прихованих 
смислових зв’язків та реакцій адресатів.

Мета і завдання статті. Мета статті – здій-
снити комплексний аналіз особливостей 
функціонування вербальної агресії в медіа-
дискурсі соціальних мереж, визначити кому-
нікативні тактики сугестивного впливу в умо-
вах інформаційно-психологічних операцій 
(ІПСО), а також з’ясувати семантичні та праг-
матичні механізми маніпулятивного впливу 
на адресата. Для досягнення поставленої 
мети визначено такі завдання дослідження: 
1) схарактеризувати специфіку медіадискурсу 
соціальних мереж як середовища цифрової 
комунікації; 2)  визначити сутність поняття 
вербальна агресія та особливості її мовної 
репрезентації; 3)  проаналізувати комуніка-
тивні стратегії і тактики сугестивного впливу 
в умовах ІПСО; 4) виявити семантичні меха-
нізми маніпулятивності в агресивному меді-
аконтенті; 5)  дослідити роль мультимодаль-
ності в посиленні комунікативного впливу; 
6)  обґрунтувати можливості асоціативного 
експерименту як інструменту аналізу сприй-
няття вербальної агресії. 

Предмет та обʼєкт дослідження. Обʼєкт 
дослідження – вербальна агресія в медіа-
дискурсі соціальних мереж як засіб реаліза-
ції комунікативного та сугестивного впливу 
в умовах інформаційно-психологічних опе-

рацій (ІПСО). Предмет дослідження – кому-
нікативні тактики сугестивного впливу, 
семантичні та прагматичні засоби реалізації 
вербальної агресії в медіадискурсі соціаль-
них мереж в умовах інформаційно-психоло-
гічних операцій (ІПСО). 

Методи дослідження. Методологічну 
основу дослідження становить комплекс 
загальнонаукових і спеціальних лінгвіс-
тичних методів, застосування яких дало 
змогу всебічно проаналізувати функціону-
вання вербальної агресії в медіадискурсі 
соціальних мереж. Основний метод дослі-
дження – дискурс-аналіз, що дозволив вия-
вити прагматичні характеристики комунікації 
в соціальних мережах, особливості мовлен-
нєвої взаємодії між адресантом та адресатом, 
а також способи конструювання агресив-
них смислів у цифровому середовищі. Для 
дослідження змістової організації агресив-
них повідомлень використано семантичний 
аналіз, спрямований на виявлення лексем із 
негативною конотацією, оцінних конструк-
цій, мовних маркерів емоційної інтенсифіка-
ції та засобів формування негативного образу 
об’єкта комунікативного впливу. Застосу-
вання прагмалінгвістичного аналізу дало 
змогу визначити комунікативні наміри адре-
санта, типи мовленнєвого впливу, механізми 
реалізації маніпулятивних стратегій у циф-
ровій комунікації. Особливу роль у дослі-
дженні відіграє асоціативний експеримент, 
який уможливлює виявлення когнітивних 
і емоційних реакцій адресатів на вербально 
агресивні стимули. Метод асоціативного екс-
перименту сприяє встановленню прихованих 
смислових зв’язків, визначенню домінантних 
інтерпретаційних моделей та оцінці рівня 
сугестивного впливу повідомлень. Крім того, 
використано елементи мультимодального 
аналізу, що дозволяють дослідити взаємодію 
вербального компоненту з візуальними засо-
бами (зображеннями, мемами, символами, 
емодзі, відеофрагментами), які посилюють 
емоційний та маніпулятивний потенціал 
повідомлень. У сучасному мовознавстві вер-
бальна агресія розглядається як форма кому-
нікативної поведінки, що реалізується через 
використання мовних засобів із негативною 
емоційною та оцінною конотацією, спрямо-
ваних на дискредитацію, психологічний тиск, 
приниження або дестабілізацію емоційного 
стану адресата. У медіапросторі соціальних 
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мереж вербальна агресія набуває особливого 
характеру, оскільки цифрове середовище 
створює умови для швидкого поширення 
конфліктного контенту та його масштабного 
відтворення. Емпіричну базу дослідження 
становлять анонімізовані фрагменти кому-
нікації користувачів соціальних мереж, віді-
брані методом цілеспрямованої вибірки за 
критерієм наявності маркерів вербальної 
агресії, маніпулятивності та сугестивного 
впливу. Матеріал відображає типові дискур-
сивні практики цифрової комунікації в умо-
вах інформаційно-психологічних операцій 
(ІПСО).

Виклад основного матеріалу. Проблема 
вербальної агресії посідає важливе місце 
у сучасних лінгвістичних дослідженнях, 
оскільки пов’язана з вивченням конфліктної 
комунікації, мовної маніпуляції та прагматики 
впливу. У працях українських і зарубіжних 
дослідників вербальна агресія трактується 
як форма мовленнєвої поведінки, що спря-
мована на психологічний тиск, дискредита-
цію співрозмовника, формування негативної 
оцінності або стимулювання конфліктного 
сприйняття інформації. Питання вербальної 
агресії, трасформацію ведення воєн сучас-
ного типу, конфліктної комунікативної пові-
дінки агентів цифрового середовища, вер-
бальні вияви агресії в соціальних мережах, 
причини виникнення мовленнєвої агресії, 
мотиви, що провокують вербальну агресію, 
досліджували О.  Дзьобань, В.  Пилипчук, 
Л. Чорна, І. Танасійчук, В. Курило, О. Кара-
ман, В. Степаненко, Л. Завальська, О. Панфі-
лов, Н. Капустіна, Н. Кондратенко, Н. Кутуза, 
Д.  Тельпіс, Н.  Кухар, В.  Гандзюк, Г.  Вусик 
та ін. Н.  Кондратенко досліджувала вер-
бальну агресію в соціальних мережах, інвек-
тиви, конфліктне спілкування та опозицію 
«свій – чужий». Л.  Завальська досліджувала 
лексичні засоби вербальної агресії в соціаль-
них мережах на матеріалі Facebook і Twitter, 
зокрема інвективи, стилістично знижену лек-
сику, жаргонізми, антропоніми [2], Г. Вусик – 
вираження мовленнєвої агресії в українських 
масмедіа під час російсько-української 
війни [1], Н.  Єльнікова – вербальну агресію 
в українськомовному медіадискурсі: лексико-
семантичний аспект [3], В. Курило, О. Кара-
ман, В.  Степаненко – сугестію і контрсу-
гестію крізь призму критичного мислення 
в інформаційно-психологічному вимірі війни 

[4], Н. Кутуза, Д. Тельпіс –дезінформацію як 
складника ІПСО в мегадискурсі, зокрема її 
маніпулятивний потенціал в умовах росій-
сько-української війни [5; 6], Н. Кухар – вер-
бальні вияви агресії в соціальних мережах 
(на матеріалі анкетування здобувачів вищої 
освіти педагогічних спеціальностей) [7], 
М.  Малишева – опис лексико-семантич-
них засобiв вираження вербальної агресiї 
в сучасному українськомовному мережевому 
дискурсi, а саме в соцiальнiй мережi Facebook 
[8]. У межах медіалінгвістики та дискурсоло-
гії особливу увагу приділено специфіці меді-
адискурсу як динамічного середовища про-
дукування смислів, де мовні засоби нерідко 
використовуються для реалізації маніпуля-
тивного впливу. Соціальні мережі істотно 
змінили характер масової комунікації, пере-
творивши адресата на активного співучас-
ника інформаційного процесу. Це сприяло 
зростанню рівня емоційності, поляризації 
та агресивності цифрової комунікації. 

Концепція сугестивності в лінгвістиці 
пов’язується зі здатністю мовних одиниць 
і дискурсивних практик здійснювати при-
хований психологічний вплив на адресата, 
формуючи необхідні когнітивні установки. 
У цьому контексті особливого значення набу-
вають комунікативні стратегії та тактики, 
які визначають способи досягнення прагма-
тичної мети комунікації. У межах ІПСО такі 
стратегії можуть реалізовуватися через систе-
матичне використання вербальної агресії як 
засобу емоційного зараження, нав’язування 
оцінних моделей і створення інформаційної 
напруги. У контексті інформаційно-психо-
логічного виміру війни науковці визнача-
ють такі основні пропагандистські прийоми 
введення в оману, в основу яких покладено 
сугестивний і маніпулятивний вплив: 1) від-
волікання уваги від важливих проблем 
і суспільно значущих рішень; 2) модель «про-
блема – реакція – рішення», що передбачає 
штучне створення проблеми, розрахованої 
на виклик певної реакції серед населення, 
а також формування суспільного запиту на її 
«розвʼязання»; 3) поступовість упровадження 
та нав’язування певних ідей, оцінок або моде-
лей поведінки; 4)  відстрочення виконання, 
тобто отримання згоди громадян на реаліза-
цію завдання в майбутньому; 5) інфантиліза-
ція населення, використання інфантильних 
мовних конструкцій у пропагандистських 
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виступах і повідомленнях; 6) вплив на емоції, 
що передбачає використання емоційного чин-
ника для блокування здатності до раціональ-
ного аналізу подій, упровадження в масову 
свідомість певних думок, бажань, страхів 
і побоювань, а також формування стійких 
моделей поведінки; 7)  просування моделі 
посередності, спрямоване на зниження кри-
тичності сприйняття інформації та суспіль-
них стандартів оцінювання; 8)  культивація 
почуття провини, що сприяє формуванню 
емоційної залежності адресата від нав’язаних 
оцінок і моделей інтерпретації дійсності; 
9) формування нездатності розпізнавати при-
йоми маніпулятивного впливу, спрямоване на 
те, щоб люди не усвідомлювали механізмів 
управління їхньою поведінкою, переконан-
нями та емоційними реакціями. 

Окрему групу пропагандистських прийо-
мів, характерних для російського інформа-
ційного впливу, становлять: 1) дегуманізація 
ворога – позбавлення представників певної 
соціальної або національної групи людських 
характеристик; 2)  конспірологізація інфор-
маційного простору – пояснення складних 
суспільно-політичних процесів через змов-
ницькі моделі та пошук прихованого суб’єкта 
впливу; 3)  використання псевдоекспертів 
(фейкових експертів) для створення ілюзії 
достовірності та авторитетності пропаган-
дистських повідомлень; 4)  конструювання 
наративу про «братні народи», що викорис-
товується для заперечення суб’єктності укра-
їнського народу та виправдання втручання 
у внутрішні справи України; 5)  «перепису-
вання історії», маніпулятивна інтерпретація 
або селективне представлення історичних 
подій з метою легітимації сучасних політич-
них наративів; 6)  репрезентація малих або 
випадкових подій як суспільних тенденцій, 
що створює викривлене уявлення про масш-
таби та характер певного явища; 7)  імітація 
опозиційності, що полягає у створенні види-
мості плюралізму думок за умови збереження 
спільної системи пропагандистських смислів 
і наративів [9]. Соціальні мережі – ідеальна 
платформа для розповсюдження вербаль-
ної агресії під час віртуального спілкування, 
а анонімність спонукає до її вираження, коли 
«в реальному житті деструктивна поведінка 
людини не мала б свого вираження» [10]. 

Аналіз емпіричного матеріалу засвідчив, 
що вербальна агресія в соціальних мережах 

системно реалізується через комплекс кому-
нікативних тактик, серед яких домінують 
дискредитація, дегуманізація, поляризація 
та емоційне зараження. У межах ІПСО зазна-
чені тактики функціонують як інструменти 
сугестивного впливу, спрямованого на моди-
фікацію когнітивних і емоційних установок 
адресата. Мультимодальні засоби комуніка-
ції додатково підсилюють маніпулятивний 
потенціал повідомлень, забезпечуючи їхню 
високу вірусність та емоційну заразливість. 
На відміну від традиційного медіадискурсу, 
комунікація в соціальних мережах характе-
ризується високою інтерактивністю, фраг-
ментарністю, оперативністю та гібридністю 
жанрів. Коментарі, дописи, короткі повідо-
млення, реакції, меми та візуальні тексти 
формують складну систему комунікативних 
практик, у межах якої агресія часто висту-
пає способом привернення уваги, мобілізації 
аудиторії або нав’язування певної інтерпре-
тації подій. У процесі аналізу застосовано 
дискурс-аналіз, семантичний і прагматичний 
аналіз, а також елементи мультимодального 
підходу для врахування взаємодії вербальних 
і невербальних засобів комунікації. Особливу 
увагу приділено виявленню комунікативних 
стратегій (дискредитація, поляризація, емо-
ційне зараження) та тактик їхньої реалізації 
в медіадискурсі соціальних мереж. 1. Тактика 
дискредитації. Приклад  1. Коли структура 
втратила довіру. У фрагменті реалізується 
стратегія знецінення діяльності об’єкта. Фор-
мується стійкий негативний образ із висо-
ким сугестивним потенціалом. Приклад  2. 
Нічого нового, тільки маніпуляції. Викорис-
тано тактику тотального знецінення через 
лексеми «нічого нового», «маніпуляції», що 
створюють ефект повторюваної неефектив-
ності та дискредитують комунікатора. 2. Так-
тика дегуманізації. Приклад 3. Вони не люди, 
а механізм пропаганди, який працює без 
зупинки. Реалізується повне зняття людських 
характеристик через метафоричну номінацію 
«механізм», що сприяє емоційному відчу-
женню, зниженню емпатії. Приклад 4. Це не 
громадяни, а біомаса, яка не здатна мислити 
самостійно. У цьому випадку спостерігається 
дегуманізаційна метафорика та узагальнення, 
що формує образ знеособленої маси, позбав-
леної індивідуальності. 3.  Тактика поляри-
зації (ІПСО-риторика «свій – чужий»). При-
клад  5. Створюється чітка бінарна опозиція 
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«свій  /  чужий», типовий інструмент поляри-
заційного дискурсу в ІПСО. Приклад 6. Або 
ти з нами, або ти проти нас – третього варі-
анту не існує. Використано тактику приму-
сової альтернативи, що виключає нейтральну 
позицію, підсилює сугестивний тиск. 4. Так-
тика емоційного зараження (агресивна сугес-
тія). Приклад  7. Скільки ще можна терпіти 
цей хаос і приниження?! Поєднання оклич-
них конструкцій, риторичного запитання 
та емодзі формує високий рівень емоційної 
напруги. Мультимодальний компонент підси-
лює ефект емоційного зараження та знижує 
критичну інтерпретацію повідомлення. 

У структурі медіадискурсу соціальних 
мереж вербальна агресія реалізується на різ-
них мовних рівнях: 1.  Лексико-семантичний 
рівень. Вербальна агресія виявляється через 
використання інвективної лексики, негативно 
маркованих номінацій, ярликів, стилістично 
знижених одиниць, саркастичних конструк-
цій та лексем із виразним оцінним компонен-
том. Такі мовні засоби формують негативний 
образ об’єкта повідомлення та сприяють емо-
ційному програмуванню реципієнта. 2. Син-
таксичний рівень. Сугестивний потенціал 
агресивного повідомлення посилюється за 
рахунок риторичних запитань, окличних кон-
струкцій, повторів, сегментованих вислов-
лень, парцеляції, коротких імперативних 
структур. Вони створюють ефект катего-
ричності, емоційної напруги й терміновості. 
3.  Прагматичний рівень. Агресивне вислов-
лення функціонує як інструмент впливу на 
когнітивну сферу адресата через нав’язування 
оцінки, емоційне зараження або стимулю-
вання конфліктної інтерпретації інформації. 

Таким чином, в умовах ІПСО вербальна 
агресія часто набуває ознак цілеспрямованої 
комунікативної технології, де мовна експре-
сія використовується для досягнення страте-
гічних інформаційних цілей: дестабілізації 
емоційного стану суспільства, поляризації 
соціальних груп, підриву довіри до інститу-
цій та посилення стану невизначеності. 

У межах медіадискурсу соціальних мереж 
комунікативний вплив реалізується через 
систему стратегій і тактик, спрямованих на 
модифікацію переконань, оцінок і поведінко-
вих моделей адресата. Комунікативна страте-
гія розглядається як загальний план мовлен-
нєвої поведінки, спрямований на досягнення 
певної прагматичної мети, тоді як комуніка-

тивна тактика становить конкретний мовний 
спосіб реалізації цієї стратегії.

У процесі реалізації ІПСО особливого зна-
чення набувають такі комунікативні страте-
гії: 1. Стратегія дискредитації cпрямована на 
підрив авторитету соціальної групи, особи 
або інституції через використання негатив-
них характеристик, мовних кліше, сарказму, 
гіперболізації недоліків та створення стій-
ких негативних асоціацій. Основні тактики: 
навішування ярликів, негативна номінація, 
персоніфіковане знецінення, емоційне висмі-
ювання. 2.  Стратегія поляризації. Передба-
чає формування бінарної моделі сприйняття 
дійсності («свій – чужий», «правильний – 
неправильний»), що сприяє посиленню соці-
альної конфронтації. Реалізується через: про-
тиставлення, узагальнення, створення образу 
ворога, семантичне спрощення. 3. Стратегія 
емоційного зараження базується на передачі 
сильних емоційних реакцій через агресивно 
марковані мовні одиниці, що стимулюють 
страх, гнів, тривогу, ненависть або паніку. 

Тактики: драматизація, емоційне нагні-
тання, повторювання тригерних слів, вико-
ристання шокового контенту. Одна з осно-
вних характеристик сучасного медіадискурсу 
соціальних мереж – мультимодальність, що 
передбачає поєднання різних семіотичних 
ресурсів у межах одного комунікативного 
повідомлення. У цифровому середовищі 
мовний контент функціонує не ізольовано, 
а у взаємодії з візуальними, графічними, ауді-
альними та символічними компонентами, 
які підсилюють прагматичний ефект повідо-
млення та сприяють реалізації комунікатив-
ного впливу. 

У контексті вербальної агресії мультимо-
дальність виконує функцію інтенсифікації 
сугестивного потенціалу, оскільки емоційно 
забарвлений текст супроводжується обра-
зами, що стимулюють миттєву емоційну реак-
цію адресата. Особливого значення в соціаль-
них мережах набувають: 1)  меми, які через 
гумор, сарказм та інтертекстуальні зв’язки 
спрощують складні політичні чи соціальні 
явища, формуючи стійкі асоціативні моделі; 
2) емодзі та графічні маркери, що підсилюють 
оцінність повідомлення та задають бажану 
емоційну інтерпретацію; 3)  відеофрагменти 
й короткі візуальні повідомлення, які створю-
ють ефект достовірності та емоційної залуче-
ності; 4)  візуальна символіка, що актуалізує 
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архетипні образи страху, небезпеки, героїзації 
або загрози. Мультимодальний формат зна-
чно підвищує ефективність ІПСО, оскільки 
адресат отримує повідомлення одночасно 
через кілька каналів сприйняття. Така синх-
ронізація тексту й візуального компоненту 
знижує рівень критичного аналізу інформації 
та посилює механізми навіювання. Унаслідок 
цього вербальна агресія перестає функціону-
вати виключно як мовне явище й перетворю-
ється на комплексний медіакомунікативний 
інструмент впливу, де слово, образ та емо-
ційний тригер формують єдиний сугестивний 
комплекс. 

Для виявлення особливостей сприйняття 
агресивного медіаконтенту доцільне засто-
сування асоціативного експерименту, який 
дозволяє простежити характер когнітивних 
і емоційних реакцій реципієнтів на певні 
мовні стимули. У межах дослідження умов-
ною моделлю експерименту може бути вико-
ристання стимулів, що активно функціонують 
у медіадискурсі соціальних мереж в умовах 
інформаційного протистояння. Респонден-
там пропонуються слова-стимули, пов’язані 
з агресивною комунікацією (загроза, ворог, 
зрада, небезпека, паніка, пропаганда, агре-
сія, маніпуляція), після чого фіксуються їхні 
перші асоціативні реакції. 

Аналіз отриманих асоціацій дозволяє вста-
новити декілька закономірностей: 1) агре-
сивно марковані слова активізують емоційні 
асоціативні поля, у яких домінують лексеми 
негативної конотації: страх, ненависть, небез-
пека, тривога, недовіра, злість. Це свідчить 
про високий емоційний потенціал мовних 
стимулів; 2) виявляється ефект семантичного 
програмування, коли реакції респондентів 
відтворюють суспільно поширені інтерпрета-
ційні моделі, сформовані через масову меді-
акомунікацію; 3)  результати асоціативного 
експерименту демонструють, що вербальна 
агресія часто сприймається не як конфлік-
тна форма комунікації, а як нормалізований 
спосіб соціальної взаємодії, що свідчить 
про поступову адаптацію аудиторії до агре-
сивного дискурсу. Характерно, що в умовах 
ІПСО асоціативні зв’язки можуть свідомо 
конструюватися через повторення однако-
вих мовних моделей, ключових слів та оцін-
них формулювань. Регулярна репрезентація 
певних мовних конструкцій сприяє форму-
ванню стійких когнітивних сценаріїв, які 

надалі визначають інтерпретацію інформації 
адресатом.

Таким чином, асоціативний експери-
мент – ефективний інструмент дослідження 
сугестивності, оскільки дає змогу виявити 
приховані механізми мовного впливу, спе-
цифіку когнітивної реакції та ступінь закрі-
плення маніпулятивних моделей у свідомості 
аудиторії.

Висновки. Проведене дослідження засвід-
чило, що вербальна агресія в медіадискурсі 
соціальних мереж – складне багаторівневе 
явище, яке функціонує не лише як спосіб 
емоційної експресії, а й як ефективний меха-
нізм комунікативного впливу. В умовах циф-
рової комунікації агресивні мовні практики 
стають важливим інструментом формування 
оцінок, переконань і моделей соціального 
сприйняття. Установлено, що в умовах інфор-
маційно-психологічних операцій вербальна 
агресія виконує переважно маніпулятивну 
та сугестивну функції, реалізуючись через 
систему комунікативних стратегій і тактик. 
Найбільш поширеними виявилися страте-
гії дискредитації, поляризації та емоційного 
зараження, які реалізуються через мовні так-
тики навішування ярликів, створення образу 
ворога, драматизації та негативної номінації. 
З’ясовано, що семантика вербальної агре-
сії формується через негативно конотовану 
лексику, експресивні синтаксичні конструк-
ції, повторюваність тригерних мовних еле-
ментів та оцінну категоризацію дійсності. 
Це забезпечує високий рівень сугестивності 
повідомлень і сприяє емоційному програ-
муванню адресата. Доведено, що мультимо-
дальність медіадискурсу соціальних мереж 
значно посилює вплив агресивного контенту, 
оскільки взаємодія текстових, візуальних 
та символічних компонентів підвищує рівень 
емоційного залучення аудиторії та знижує 
критичність сприйняття інформації. Визна-
чено, що асоціативний експеримент – про-
дуктивний метод дослідження вербальної 
агресії, оскільки дозволяє виявити приховані 
когнітивні механізми сугестивного впливу, 
простежити формування асоціативних полів 
та визначити ступінь закріплення маніпуля-
тивних наративів у масовій свідомості. 

Перспективу подальших наукових розві-
док вбачаємо в поглибленому аналізі мульти-
модальних механізмів агресивної комуніка-
ції, вивченні специфіки мовної репрезентації 
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ІПСО в українському сегменті соціальних 
мереж, у проведенні емпіричних асоціатив-
них експериментів із залученням різних віко-
вих і соціальних груп респондентів. 
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